
ひかりＴＶガイド定期購入に関する申込規約 

 

株式会社ＮＴＴドコモ（以下「当社」という。）は、ひかりＴＶガイドの定期購入に関する

申込規約（以下「本規約」という。）を定め、ひかりＴＶガイド定期購入サービス（以下

「本サービス」という。）を提供し、本規約に基づき適用される申込条件を規定するもの

です。なお、本規約で定義するひかりＴＶガイド定期購入は冊子を購入する場合としま

す。 

 

第１条 （用語の定義） 

本規約で使用する用語の意味は、この規約で別段の定めがない限り、当社のひかりＴ

Ｖプラットフォームサービス利用規約（2022年6月30日までに契約された方向け）で使

用する用語の意味に従います。 

2. 本規約においては、次の用語はそれぞれ次の意味で使用します。 

用語 用語の定義 

ひかりＴＶガイド定期購入サービス 当社がひかりＴＶプラットフォーム契約者向け

に提供する「ひかりＴＶ」の番組およびコンテ

ンツ情報等を毎月、当該月号を前月末まで

に冊子で配送するサービス 

ひかりＴＶガイド定期購入サービス

申込者 

ひかりＴＶガイド定期購入サービスを申し込

みした者 

ひかりＴＶガイド定期購入サービス

契約者 

当社がひかりＴＶガイド定期購入サービス申

込者による申し込みを承諾し、本サービスの

契約が成立した者 

ひかりＴＶプラットフォームサービス

契約者 

当社とひかりＴＶプラットフォームサービスに

係る契約を締結した者 

 

第2条 （ひかりＴＶガイドの定期購入対象者） 

ひかりＴＶガイドの定期購入の対象者は、ひかりＴＶプラットフォームサービス契約者

（以下「契約者」という。）とします。ただし、ひかりＴＶガイドを都度購入する場合はその

限りではありません。 

 

第3条 （ひかりＴＶガイド定期購入サービスの料金） 

本サービスの料金は、配送料・印刷費・封入費として月額330円（税込）となります。 

2. 本サービスの料金は、定期購入を申込後ひかりＴＶガイド初回配送月より毎月請

求されます。 



 

第4条（ひかりＴＶガイドの定期購入申込） 

本サービスは、電話、書面、ひかりTVサービスの画面、または当社が指定する方法に

よって申し込むものとします。 

2. 当社は次の各号に該当する場合には、契約の申込を承諾しない場合があります。 

（1）本サービス申込者が本サービス契約上の債務の支払いを怠る恐れがあるとき。 

（2） 本サービス申込者が第1項の本サービスの申込時にことさら虚偽の事実を記載し

たとき。 

（3） 本サービス申込者が、過去、本サービス他当社のサービスにおいて、利用規約

の規定に違反したことがあるとき。 

3. 当社が申込を承諾しない場合には、当社は本サービス申込者に対し、電話、書

面、電子メール、ひかりTVサービスの画面、またはその他当社が適切と判断した

方法により、その旨を通知します。 

 

第5条（契約の成立） 

本サービス申込者と当社との本サービスの契約は、当社より「ひかりTVガイド」の初回

発送があった時点で成立します。（本サービスを申込いただき、画面に「ひかりTVガイ

ド定期購入の申込が完了しました」と表示されますが、当該段階では本サービスの契

約は成立しません。） 

2. 本サービスの配送は、毎月1６日までの申込で当月末までに翌月号が配送され、

毎月17日以降の申込で翌月末までに翌々月号が配送となります。 

なお、本サービスの初回配送は、2020年12月（2021年1月号）から配送されます。 

3. 本サービスは月単位での自動更新となります。 

 

第6条（申込内容の変更） 

本サービス契約者は、第4条の申込内容に変更があるときは、当社が別に指定する方

法により直ちに当社に届出するものとします。 

2. 前項の届出を怠った場合に、当社からの通知が不到達となっても、通常到達すべ

きときに到達したとみなされることを予め異議なく承諾するものとします。 

 

第7条（本サービス契約者による解約） 

本サービス契約者は、本サービスを解約する場合は、電話、ひかりTVサービスの画面

により当社に通知し、当社が解約について承諾することにより、本サービス契約は解約

するものとします。 

2. 前項に基づき本サービスを当月16日までに解約申込した場合は翌月号より、17日

以降に解約申込した場合は翌々月号よりひかりTVガイドの配送を停止し、本サー



ビスの解約となります。 

 

第8条（契約者の基本プラン変更による解約） 

契約者がひかりＴＶプラットフォームサービスの基本プランを当社が別に定めるお手が

るプランに変更した場合、本サービスは自動的に解約となります。 

2. 前条１項に基づき契約者が基本プランをお手がるプランに変更した日が、当月16

日までの場合は翌月号より、17日以降の場合は翌々月号よりひかりTVガイドの配

送を停止し、本サービスの解約となります。 

 

第9条（契約違反等による解除） 

本サービス契約者に次の事由が生じたときは、当社は何ら催告なしに、本サービスの

契約を解除することができ、また、その場合、当社は本サービスの契約の有無にかか

わらず、本サービス契約者に対して、当社が被った損害の賠償を請求することができ

るものとします。 

（1） 本サービス契約者から、ひかりＴＶプラットフォームサービス契約を解約、解除し

た旨の届出があったとき又は、当社がその事実を知ったとき。 

（2） 本規約の各条項のいずれかに違反したとき。 

（3） 料金その他債務について、支払期日を経過してもなお支払わなかったとき。 

（4） その他資産、信用、支払い能力等に重大な変更を生じたと当社が認めたとき。 

（5） 登録住所情報に不備がありひかりTVガイドの配送が不可能な場合。 

2. 当社が前項の措置を行ったことで、本サービス契約者が、本サービスを利用する

ことができなくなり、これにより本サービス契約者または第三者に損害が発生したと

しても、当社は責任を負わないものとします。 

 

第10条（責任の範囲） 

当社の責で本サービスを提供できなかった場合は、本サービスの月額料金を上限とし

て本サービス契約者に損害賠償責任を負うものとします。ただし、損害が当社の故意

又は重大な過失による場合はその限りではないものとします。 

2. 火災、地震、落雷、風水害、その他天災地変等による配送遅延に関しては、当社

はその責を負わないものとします。 

 

第11条（本規約の変更） 

当社は、次の各号に該当する場合は、本サービス契約者へ当社が適切と判断した方

法にて公表又は通知することにより、本利用規約の内容を変更することができるものと

し、変更日以降はこれらが適用されるものとします。  

（1）本規約の変更が、本サービス契約者の一般の利益に適合するとき。 



（2）本規約の変更が、本契約の目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内容

の相当性、変更の内容その他の変更に係る事情に照らして合理的なものであるとき。 

2. 当社は、この規約を変更するときは、当社ホームページによるほか当社が適切と

判断した方法により公表又は通知します。 

 

第12条（本サービスの終了） 

当社は、本サービスを終了することがあります。 

2. 本サービスを終了するときは、当社は、終了する2ヶ月前までに、その旨を別途定

める方法で通知あるいは告知します。 

3. 本サービスの終了により、本サービス契約者又は第三者が何らかの損害を被った

場合においても、当社は責任を負いません。 

 

第13条（業務委託） 

当社は、本サービスの業務の全部又は一部を当社の責任において第三者に委託す

ることができます。 

 

第14条（個人情報の取扱い） 

当社は、本サービスの提供にあたり、当社が取得する個人情報の取扱いについては、

当社プライバシーポリシーに定めるところによります。 

 

第15条（準拠法） 

本サービス契約に関する準拠法は、日本法とします。 

 

第16条（合意管轄） 

契約者と当社との間で本サービスの利用に関連して紛争が生じた場合は、東京地方

裁判所または契約者の住所地を管轄する地方裁判所を第一審の合意管轄裁判所と

します。 

 

 

 

附則  

本規約は令和2年９月25日から施行するものとします。 

附則  

本規約は令和4年7月1日から施行するものとします。 

 


